iZMiR ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI
AR-GE EKONOMI BULTENI

BiRLIK PENCERESINDEN
KURESEL DUSUN, YEREL DAVRAN

Bilim insanlar1 ge¢misten giinlimiize insanhigin ii¢ farkh
kiiresellesme siirecinden gectigini ifade etmektedir.
Bunlardan ilki 15. yilizyilda (1490'lar) yasanmistir. Tarim
toplumunun gecerli oldugu bu dénemde denizcilikte énemli
gelismeler yasanmis, Amerika kitasi kesfedilmis, Bati ile Dogu
arasindaki ticaret artmis ve bunlara bagh olarak ihracati
oncelikli goren Merkantilist Ekol (ticari kapitalizm) ortaya
cikmistir. Ikinci kiiresellesme 19. yiizyilda (1890'lar) sanayi
toplumunun belirginlesmesi ve buharli gemilerle uluslararasi
ticaretin hizla artmasi sonucunda belirginlesmistir. Sanayi
toplumu yapilanmasinin yasandigi bu dénem sinai kapitalizm
dénemi olarak da tanimlanmaktadir. Ugiincii yani simdilik son
kiiresellesme ise 1990 sonrasinda bilgi toplumunun gelmesi ve
Dogu blokunun yikilmasiyla ortaya ¢ikmis ve daha ¢ok finansal
kapitalizm donemi olarak adlandirilmistir. Bu dénemde iiretim
ve tuketim Kkiiresellesmis, hangi mal nerede en ucuza
iretiliyorsa orada iiretilmeye baslanmis, bunlarin tiiketimi ise
diinya geneline yayilmis, tiiketim kaliplar1 benzesmeye
baslamistir. Nitekim bugiin giyim, ayakkabi, yiyecek, icecek,
iletisim-ulasim araclari alaninda adeta bir
homojenlesme(tiirdeslesme) baslamis, gelismis {lkeler ile
gelismekte olan iilkelerin vatandaslar1 arasindaki tiiketim
deseni farkliligi oldukga azalmistir.

Gliniimiizde kiiresellesme; "teknolojik gelismelere paralel
cesitli mal, hizmet, sermaye-para, emek ve bilgi gibi
akimlarin hizli bir sekilde hareket ederek, smirlari
asmalar1 sonucu ekonomik, politik ve Kkiiltiirel iliskilerin
degisime zorlandig1 bir siirec.” seklinde tanimlanmaktadir.
Bu siire¢ beraberinde imkanlar kadar sorunlar da getirmistir.
Nitekim Kkaliteli mallara daha wuygun fiyatlarla ulasmak
miimkiin hale gelirken ekonomik krizlerin de kiiresel boyuta
tasma olasiligl artmistir. Ornegin ABD'li bir elektronik firmasi
trtnlerini emegin ucuz oldugu Cin'de yaptirabilmekte, oradan
diinyanin her yerine gonderebilmektedir. Yine ABD'de yatirim
bankalarinin yaptigi yanlis yatirimlar ve olusturduklar:
finansal balonlar sonrasinda bu tilkede yasanan finansal kriz
tiim diinyay1 uzun siire olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Kisaca ifade etmek gerekirse, diinya bugiin ti¢iincii ve hem en
biiyiik hem de en hizl kiiresellesme stirecini yagamaktadir. Bu
slirece uyum saglamak, dzellikle liretim boyutunda, hareketli
bir hedefi vurmak kadar zor hale gelmistir. Ancak, iireticiler,
tedarikgiler, pazarlamacilar herkes ve her kesim bu siirece
uyum saglamak i¢in yogun c¢aba harcamak zorundadir.
Kuskusuz bu c¢aba ihtiyaci esnaf ve sanatkarlarimiz igin de
gecerlidir. Hatta olduk¢a zorlu makro ve yerel kosullarda
varliklarin1  siirdiirmeye  ¢alisan  esnaf ve  sanatkar
kardeslerimiz s6zkonusu siirece uyum saglamanin otesine
gecmek, Once riizgar1 arkasina almak, sonra da riizgarl
yonlendirmeye c¢alismak zorundadir. Evet bunu basarmak
kolay degil. Ancak, zaten mevcut kosullar da kolay
gorinmuyor.

iste bu noktada aktivist Patrick Geddes'e atfedilen bir sz bize
rehberlik edebilir; "kiiresel diisiin, yerel davran."

Peki ama nasil?

Oncelikle esnaf ve sanatkarlarin "yerel davran” deyiminin tam
merkezinde oldugunu hatirlatmakta fayda var. Clnki
gliniimiizde yerelligin simgesi daha ¢ok kiiciik esnaf ve
sanatkarlardir. Ornegin izmir'in sembollerinden biri olan tarihi
Kemeralt1 ¢arsisi daha ¢ok yerel ve 6zgiin triinlerin 6zglin bir
is yapma bicimiyle satildigi bir mekandir. Bu mekanin bas
aktorii de esnaflardir. Bu 6rnekleri, Cankaya, Gida Carsis1 gibi
orneklerle cogaltmak miimkiindiir. Dolayisiyla bashgimizin
"yerel davran" boliimii itibariyle esnaflarimiz kiiresellesmenin
gerekleriyle uyumlu niteliklere sahiptir.

"Kiiresel disiin" kismina gelindiginde ise bazi sorunlar
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiim vatandaslar gibi esnaflarimizin da
tiiketim cephesinden kiiresellesmeye uyumlu davranis yapisini
kazandig1 gorilmektedir. Ancak isyeri nitelikleri, liretim ve
hiz, taahhiitlerini zamaninda yerine getirme, is yapma bicimi
ve iletisim standartlari acisindan bazi sorunlarin bulundugu
aciktir. Bu nedenle esnaf ve sanatkarlarimizin bu sorunlu
alanlarda  kendilerini  gelistirmeleri, bunun icin de
kiiresellesmenin mantiginin daha iyi kavramalari, kendi
tiiketimlerini kiiresel boyutla uyumlu hale getirirken iiretim,
ticaret, iletisim boyutlarinda nerede ve neden geride
kaldiklarini sorgulamalari gerekmektedir. Bunun sonucunda
eksik kaldiklarim1 diistindiikleri alanlarda ve konularda
Odalarimiz ve Birligimizden egitim talebinde bulunmalari
uygun olacaktir. Birligimiz bu konuda tlizerine diiseni gii¢lii
kadrosuyla ve liniversitelerden alacagi destekle
karsilayacaktir. Dilegimiz esnaflarimizin tgiinci kiiresellesme
slirecinin getirdigi yeni dinamiklere daha fazla uyum saglamasi
ve boylece varolmaya, halkimiza hizmet vermeye, evine ekmek
gotiirmeye devam edebilmelidir.

Son sdz: Kendi tiiketim desenini yenileyen esnafimiz, kendi

tirtinlerini/islerini/is yapma bicimini yenilemiyorsa,
yenilmesi kacinilmazdir.
ZEKERIYA MUTLU
BASKAN
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ESNAF ve SANATKAR KOSESI

BiRLiGiMiZ BUNYESINDE “KALITE YONETIM
SISTEMI” CALISMALARI

Birligimiz baghh Odalarimiza ve iiyelerimize ayni
standart ve yiiksek kalitede hizmet verebilmek
adina sistem ¢alismalarina baslamis bulunmaktadir.

Uye memnuniyet odakli hizmet alaninda, bagh
bulunan odalarin gelisimini destekleyen bir sistem
kurma siireciyle amacimiz; Kalite Yonetim
Sistemini Birligimiz bilinyesinde en kisa zamanda
kurmak ve uyumlu hale getirmektir.

Birligimiz bilinyesindeki tiim hizmetlerin kalite
giivencesinde olmasi “Esnaf ve Sanatkar
Teskilatinin”;

> Ihtiyaglarina,

» Isteklerine,

» Sorunlarinin ¢éziimiine
bagh tiim faaliyetlerde siirekli iyilesme ve gelismeyi
hi¢c durmadan yapmamizi ve hep daha iyiye gitmek
adina sistematik diisiinceyi ilke edinmemize
yardimci olacaktir.

Kalite yoOnetim sistem c¢alismalarinda; Birlik
personeline yonelik egitimlerin verilmesi, oda
memnuniyet anketlerinin olusturulmas;, iyilestirme
planlar1 ve birim uygulamalarin belirlenmesi,
bilgilendirme toplantilar1 ve Kalite Yonetim Sistem
calistaylar1 yapilmaya baslanmistir.

Unutulmamalidir ki;
“Stirdiirtilebilir bagarilar icin sistem 6n kosuldur...”

IESOB MISYONU

Esnaf ve Sanatkarlarin ticaret ve meslek hayatin
temsil eden, yol gosteren, katki saglayan ve
etkilesime dayali bir kurum olma amacinin yaninda;
iyi ahlak ve dogrulukla yogrulan Ahilik gelenegimizi
devam  ettirerek, Esnaf ve  Sanatkarlarin
ihtiyaglarini karsilamaktir.

IESOB VIiZYONU

Bilgisini ve tecriibesini siirekli iyilesme ve gelisme
ilkesinden alan, arastirmaya ve 6grenmeye dayali
“Uye Odakh Fayda Yaratma” anlayisi ile Esnaf ve
Sanatkarlar teskilatinda oncii meslek kurulusu
haline gelmek ve istikrarini stirdiirmektir.

IESOB Kalite Politikamiz;

> IESOB’a bagh tiim oda ve bu odalardaki
liyelere; “liye memnuniyeti odakli” hizmet
sunmak,

» Tecriibesi, giivenirliligi, hizmet Kkalitesi ve
kalitedeki devamlilik prensibiyle tiyelerin
ihtiyaclarini ve beklentilerini analiz ederek
faydali ¢oziimler liretmek,

» Teknolojik gelismeleri takip etmek ve
yeniliklere acik olmak. Baglh bulunan
odalarin sektorel yenilikler karsisinda
sturekli iyilesmesine ve gelismesine katki
saglamak,

> IESOB’un ¢alisma sistemine tiim ¢alisanlarin
ortak katilimi saglamak,

» Kurumsal iletisimi ilke edinmek,

» Yasal mevzuati yorumlamak ve giincel
stireclerle iliskilendirerek en uygun hizmet
yeterliligi konusunda yasal degisikliklerde
teklif sunmak,

» Sicil islemlerinde ¢6ziim odakli stirecler
planlamak,

> Esnaf ve sanatkara yonelik iyilestirmeler
yapmaktir.
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EKONOMi GUNDEMI
ILK CEYREKTE BUYUME

Ekonominin en dnemli gdstergelerinden biri olan
biylimeye iliskin 2015 yili ilk ¢eyrek verileri
aciklandi. Buna gore yilin ilk ceyreginde iiretim
gecen yilin ayni donemine gore yuzde 2,3 oraninda
artti. Oldukca calkantili bir ulusal ve Kkiiresel
konjonktiir nedeniyle beklenen biiyiime hizi daha
diistiktii. Ancak 6zel ve kamu tiiketiminde yasanan
beklentilerin tstiindeki artislar biliyiimeyi yukari
cektii. Bu donemde mal ve hizmet ihracati

gerilerken _ithalatin _artmasi _ekonominin _ilk

ceyrekte tiiketim ve ithalatla biiyiidiigii anlamina
geliyor. Bu da biiylimenin siirdiriilebilirligi

acisindan bazi risklerin varligina isaret ediyor.
Bilindigi gibi ekonomik biiyiime ekonomide belirli

bir dénemde yaratilan enflasyondan arindirilmis
katma degerler toplamini ifade eden gayrisafi

yurtici_hasila verilerinden elde edilmektedir. Bu
veriler ise iiretim, harcama ve gelir olmak iizere

lic farkh yontemle elde edilmektedir. Ulkemizde
sadece lretim ve harcama ydntemiyle veriler
diizenli olarak hesaplanmaktadir.

Uretim yéntemi verilerine gore yilin ilk
ceyreginde tarim sektorii yiizde 2,7, hizmetler
sektori yiizde 4,1 oraninda biiyilirken sanayi
sektoriinde lretim aym1 kalmis, yani hig
artmamistir. Esnaf ve sanatkarlarimizi yakindan
ilgilendiren  sektorlerdeki  biiylime  verileri
incelendiginde; imalat sanayinde binde 8, toptan ve
perakende ticarette yiizde 1, ulastirma ve
depolama sektoriinde yiizde 1,1, konaklama ve
yiyecek hizmetleri faaliyetlerinde yiizde 4,8
oraninda biiylime gerceklestigi gériilmektedir.
Harcama yoéntemiyle bilyiime verilerine
bakildiginda ise yilin ilk ceyreginde 6zel tiikketim
harcamalarinin yiizde 4,5, kamu tiikketiminin ise
yuzde 2,5 oraninda arttigl gorilmektedir. Gelecek
donemlerin {iretim potansiyelindeki olas1 artisi
ifade eden yatirim harcamalarinin bu dénemde hig
artmamasi dikkati cekmektedir. Bu gelismede 6zel

yatirim harcamalar1 yiizde 1,9 oraninda artarken
kamu yatirnmlarinin yiizde 10,2 oraninda

gerilemesi belirleyici olmustur. Toplam yatirimlar
gerilerken 6zel kesim yatirimlarinda iimit verici bir
gelisme dikkati cekmektedir. Nitekim, bu yilin ilk
ceyreginde 6zel kesim insaat yatirimlan yiizde 1,4
oraninda gerilerken makine ve techizat yatirimlari
yizde 3,7 oraninda artmistir. 2014 yilinin tiim
ceyreklerinde gerileyen 6zel kesim makine ve

techizat yatirnmlarinin bu yilin ilk ceyreginde artis
gostermesi oldukca 6nemlidir. Zira konjonktiirel

belirsizlikler ve risklere ragmen girisimcilerin
zorunlu makine ve techizat yatirimlarin yaptiklari

anlasilmaktadir.

Dis talep cephesinden bakildiginda ise mal ve
hizmet ihracatinda binde 3'liik gerileme, ithalatta
ise yiizde 4,1 oraninda artis yasandigl
goriilmektedir. Bu veriler Euro bdlgesi, Kuzey
Afrika ve Ortadogu'da yasanan ekonomik ve politik
sorunlarin dis talebi olumsuz etkiledigini ortaya
koymaktadir. Bu verilere gére pazar olarak diinya
Tiirkiye icin kucilmiis, diinya icin ise Tiirkiye
pazari bliytimustir.

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda
yilin ilk c¢eyreginde Tiirkiye ekonomisinin ig
tiikketimle ve de ithalata dayali olarak biiyudiigii
goriilmektedir. Gergeklesen yiizde 2,3 diizeyindeki
biiylimenin ise hedeflerin olduk¢a gerisinde,
beklentilerin ise iizerinde oldugu soylenebilir.
Ayrica kredi kullanilarak gerceklesen tiiketim
cekisli biiyiimenin siirdiiriilebilir olmadig,
olamayacag1 da vurgulanmalidir. Bu kosullarda
ekonominin kalic1 bliylimesi i¢cin yatirim ve iliretim
artisy, bunun icin de istikrarl bir ihracat ve ic¢ talep
artis1 gerekmektedir. Kuskusuz yatirimlar icin en
o6nemli kaynak olan ic tasarruflarin mevcut diizeyi
ile Tirkiye'de yeterli yatinm artisi saglamak
miimkiin degildir. Bir baska deyisle Turkiye'nin
tiilketmeye degil, iiretmeye ihtiyaci bulunmaktadir.
Dolayisiyla, biiyiime, yatirim, tasarruf, tiiketim
degiskenlerine yoénelik yeni ve farkhh bir
stratejiye olan ihtiya¢ cok belirgin olarak bir
kez daha ortaya cikmaktadir.

iZMIR ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI / AR-GE MUDURLUGU

HAZIRAN-2015



iZMiR ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BiRLIGI
AR-GE EKONOMI BULTENI

SAYILARLA EKONOMI
2014 2015
GOSTERGE MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS| EYLUL | EKiM | KASIM | ARALIK | OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAvIS
IMALAT SAN. KKO (%) T44 753 749 747 T44 749 745 746 737 728 724 741 749
OTOMOBIL SATISI(Toplam-adet) 46379]  47278]  46602| 45131  49262)  50814]  59.695] 110.054] 24498 40817] 61676] 70211
OTOMOBIL iHRACATI(Toplam-adet) 50550f 53460] 53125 26433 s54221] 44791 51528] 52360] 48533  50937| 58872] 52089
TOPLAM iSTIHDAM (Bin kisi) 26538]  26586] 26410] 26313] 26169] 26138 25874] 25642] 25454  25576] 25953
issiz SAYISI(Bin kisi) 2551 2624]  2867]  2944]  3064]  3.043] 3096  3145]  3259f 3226 3069
ISSIZLIK ORANI (%) 88 9,1 98 10,1 105 104 107 109 113 112 106
TOPLAM MEVDUAT (Milyon TL) 822710] 847479] 847657 855154 884571] 874281 877383 916535] 908576] 938777 960.801| 981966] 997314
TL MEVDUAT FAiZi (3 Ayhik) 107 101 94 91 9,2 93 95 99 99 97 100 102
TL MEVDUAT FAIZi (6 Ayhik) 109 106 10,1 9,7 94 94 94 9,7 9,7 99 9,7 9,7
TL MEVDUAT FAIZi (12 Aylk) 105 104 103 101 98 95 94 93 9,2 93 93 94
TOPLAM KREDILER (Milyon TL) 1.110.013] 1.136.689] 1133.809] 1.163.661] 1.195411| 1.202.184| 1.218.734| 1256138 1.274.724| 1306.706] 1.337.405| 1.377.211| 1389863
MALI KREDILER KREDILER(Milyon TL) 25564 27213 25049 28864]  29967] 29996] 30042] 33363 31719 32727| 36660f 37719 38271
TiCARI KREDILER KREDILER(Milyon TL) 700545 721394 719322) 742656 819993 824.689] 839.161] 869169 886.294] 914775 937421 970599 980.132
TUKETICI KREDILERI (Milyon TL) 257552 260954 263673] 266724 271.180] 273627] 276633] 281084 283016] 286620 291393 295466] 297.250
KONUT (Milyon TL) 113814 115005] 116294] 117701 119759 121413] 123399] 125394 126500] 128471] 131363 134283] 136371
TASIT (Milyon TL) 7598 7448 73170 7104 6964]  6823]  6775] 6788  6668]  6546] 6464 6434|6406
DIGER (Milyon TL) 136140 138506] 140.062] 141919] 144457) 145391 146459] 148902 149.848] 151603] 153566 154.749| 154473
KREDI KARTI (Milyon TL) 76653  75916] 73876] 73766 74271| 73872 72898 72522] 73695 72584f 71931 73427 74210
KREDI FAIZi (Tastt %) 138 125 129 128 127 125 121 124 130 131 126 128 132
KREDI FAIZi (Konut %) 12,7 120 11,2 11,0 10,9 10,7 11,1 10,9 11,0 108 108 110 116
KREDI FAIZi (Ticari %) 137 113 12,1 120 119 129 128 128 128 127 129 132 133
KUCUK ESNAF VE SANATKAR
KREDILER(Toplam-Milyon TL) 16278]  16599] 16769 16978 17.146] 17249 17505| 17862] 18014 18523| 19.006] 19715 21103
TL CINSINDEN(Milyon TL) 13183 13474] 13737  13904] 14131 14311] 14566 14884] 15071 15543 15998] 16478 17877
DOVIZ CINSINDEN(Milyon TL) 3.095 3.125 3.032 3074 3015 2938 2,940 2977 2.943 2981 3.008 3237 3.226
KUCUK ESNAF VE SANATKAR
KREDILER(Toplam igindeki pay1-%) 15 15 15 15 14 14 14 14 14 14 14 14 15
BANKACILIK SEKTORU TAKIPTEKi
ALACAK(Milyon TL) 31846)  32.140] 32797 34078 35652] 36529 37259 36340] 37110 38179 38618]  39.795
Kredi Kartlari 5316 5299 5550 5711 5765| 5988  6322] 5731 5802  6024] 6039 6312
Ferdi Kredi Konut 614 619 619 626 619 630 627 615 652 644 639 640
Ferdi Kredi Otomobil 236 234 236 238 238 240 241 228 231 227 223 222
Ferdi Kredi Diger 5025)  5451]  5418]  5700]  5925]  6218]  6396]  6273]  6567] 6845 6834 7227
Toptan Ticaret ve Komisyonculuk 2484) 3599 2539 2589  2647]  2767] 2783  2927]  3.024f  3148] 3181 3341
Tekstil ve Tekstil Uriinleri San. 1439 1259  1288] 1285 1272 1278 1347]  1373]  1384]  1387] 1391 1437
ingaat 3383)  2978] 3397 3863 3914] 3948 4016|3665  3616]  3604]  3649] 3701
Gida Mesrubat ve Tiitiin San. 944 932 932]  1006] 1014 1009 1017 1030  1044] 1059 1040 1.065
Diger 12405)  12069] 12819] 13061) 14257) 14451 14510f 14500] 14783 15241f 15624] 15850
PROTESTO EDILEN SENET SAYISI (Bin adet) 80,1 818 80,7 958 819 926 839 86,2 859 722 739 826
PROTESTO EDILEN SENET TUTARI (Milyon TL) 5819 5882 6018 9898] 7090 8609  6848] 7760 79470  7128] 6805 7145
KARSILIKSIZ GEK ADETi(Bin adet) 432 652 554 375 71,1 62,6 399 859 471 363 613 474
KURULAN $iRKET SAYISI 4768 4851  4394]  4067]  5206]  4397]  4974]  5386] 6471 5509  6092]  6022] 5635
KAPANAN $iRKET SAYISI 968] 1120 1.136 874 995 1.002 1083 2561  2734f 1091 1.000 992 712
TUFE ENFLASYONU( Yallik %) 9,66 9,16 932 9,54 8,86 8,96 9,15 8,17 7,04 755 761 791 8,09
FE ENFLASYONU( Yillik %) 11,28 9,75 946 9,88 984 1010 8,36 6,36 328 3,10 341 48 6,52
IHRACAT (Yillik-Milyon $) 156993] 157478] 157.768] 158034 158573 159401 158229 158337| 158195] 157.317] 155.139] 155.082
ITHALAT (Yillik-Milyon $) 245766] 245534] 242479] 243764 243726 243431 243415 242112] 239456] 238.133] 236913] 234609
ORTALAMA DOLAR KURU 20930 21180 212100  2,1600] 22060  22600f  22360] 22900 23300] 24570f 25860] 26510]  2,6490
ORTALAMA EURO KURU 28770 28780 28790 28790] 28530 28670 27900f 28240 27190 27920f 28070] 28560 29580
EURO/DOLAR PARITESI 13750f  13590] 13580 13330f 12930 12680 12480 12330] 11670] 1,1360f 1,0850] 10780 11170
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